Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

Allgemeines

Nachstehende Bedingungen gelten fiir alle Vertrage, Lieferungen und sonstige Leistungen. Neben- und
Erganzungsabreden bediirfen zur Gultigkeit unserer gesonderten schriftlichen Bestatigung. Alle Preise sind in
EURO (€) inkl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer angegeben.

Lieferung und Zahlung

Bei Erstbestellung erfolgt der VVersand ausschlieRlich per Vorauszahlung, hierbei wird Ihnen frilhestens nach
Eingang der VVorauszahlung die Ware zugesandt.

Lieferung auf Rechnung erfolgt nur fiir Stammkunden mit einer bereits zugeteilten Kundennummer, unter
Vorbehalt lhrer Loyalitét! Die Mdglichkeit zum Skontoabzug besteht nicht.

Die Lieferfrist betragt bei lagernder Ware ca. 3 bis 7 Tage, bei Neuanfertigung bis zu 90 Tage! Im Falle der
Nichtlieferbarkeit eines Artikels sind wir nicht zur Erfullung verpflichtet. Hierliber werden wir Sie sofort
unterrichten und auf Wunsch Ersatz anbieten.

Eventuell geleistete VVorauszahlungen werden wir unverziglich zuriickerstatten.

Unvorhergesehene Hindernisse, die eine Verzogerung der Lieferung bewirken, wie z.B. hohere Gewalt, Streik,
Unfélle u. a., entbinden uns von der Einhaltung einer vereinbarten Lieferfrist.

Bestellung und Preise
Ihre Bestellung wird mit unserer Auftragsbestatigung per Email angenommen. Als verbindlich gelten die in der
Auftragsbestatigung durch uns bestatigten Preise.

Porto- und Verpackungskosten

Schoénauer Krippenstélle tragt den gréRten Teil der Versand- und Verpackungskosten.

An Versandkosten berechnen wir pro Bestellung und Lieferung innerhalb Deutschland & Osterreich 4,00 €, ab
einem Bestellwert tiber 150,00 € (Versand von Krippenstéllen ab 250,00 €) versandkostenfrei. Bei Erstbestellung
erfolgt die Lieferung ausschlie3lich per Vorauskasse (abzliglich 3% Skonto)

Bei Lieferung ins Ausland betragen die VVersandkosten innerhalb der EU-Lander pauschal 17,00 €, ab 250,00 €
Bestellwert versandkostenfrei.

Lieferungen in nicht EU-Lander werden nach Aufwand berechnet.

Eventuelle Versandzuschlage (Express, Inselzuschlag usw.) werden unabhé&ngig von den oben genannten
Bestellsummen, immer berechnet und gesondert in Rechnung gestellt!

Widerruf
Der Widerruf einer Bestellung ist ohne Angaben von Griinden innerhalb 24 Stunden nach Erhalt unserer
Auftragsbestatigung maglich. Ihr Widerruf kann schriftlich, per Fax oder Email erklart werden.

RUCKGABEBELEHRUNG

Ruckgaberecht

Sie kdénnen die erhaltene Ware ohne Angabe von Griinden innerhalb von zwei Wochen durch Riicksendung der
Ware zurlickgeben. Die Rickgabefrist beginnt mit dem Tage der Paketzustellung - Erhalt der Ware, jedoch
frihestens nach Erhalt dieser Belehrung.

Sonderbestellungen und Krippenstélle die nach kundenspezifischen Winschen gefertigt werden, sind
grundsatzlich von der Riickgabe ausgeschlossen, sofern keine andere schriftliche Vereinbarung getroffen wurde.
Rucksendungen bitte frankiert an: Schénauer Krippenstélle, Vorbergstralle 23, 83471 Schénau am Konigssee.

Ruckgabefolgen

Im Falle der wirksamen Austibung des Riickgaberechts sind die beiderseits empfangenen Leistungen
zuriickzugewéahren und gegebenenfalls von uns gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie
uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurlickgewahren,
miissen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der Uberlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die
Verschlechterung der Sache ausschlieflich auf deren Prifung - wie sie lhnen etwa im Ladengeschaft méglich
gewesen ware - zuriickzufiihren ist. Fur eine durch die bestimmungsgemafe Ingebrauchnahme der Sache
entstandene Verschlechterung missen Sie keinen Wertersatz leisten. Paketversandfahige Sachen sind auf unsere
Gefahr zurlickzusenden. Sie haben die Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der
bestellten entspricht und wenn der Preis der zurlickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht Uibersteigt
oder wenn Sie bei einem hoheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung
oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Riicksendung fur Sie
kostenfrei. Nicht paketversandfahige Sachen werden bei Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von
Zahlungen missen innerhalb von 30 Tagen erfullt werden. Die Frist beginnt fur Sie mit der Absendung der
Sache, fiir uns mit deren Empfang.

Ihr Fachgeschéft & Online Shop, Schinaner Krippenstalle
ENDE DER RUCKGABEBELEHRUNG




Rucksendungen

Alle Rucksendungen sind vom Kunden ordnungsgemal zu frankieren, und an Schonauer Krippenstélle,
Vorbergstrale 23, 83471 Schonau am Konigssee zu adressieren. Die Ricksendung ist auf dem ginstigsten
Versandweg an uns zurlickzusenden. Pakete mit einem Gewicht bis 2 Kg als Packchen (Versand auf unsere
Gefahr), uber 2 Kg. als versichertes Postpaket. Wir erstatten Ihnen diese Portogebiihren nach der giiltigen DHL
Preisliste zurlick. Die Riickvergutung erfolgt mit der Gutschrift des tatsachlichen Warenwertes unverzuglich auf
das uns bekannte Konto aus Ihrer Vorausleistung. Wenn bei einer versandkostenfreien Lieferung, durch eine
Teilriicksendung der Warenwert die Freigrenze unterschreitet, erfolgt bis zur Hohe der Versandpauschale keine
Portoerstattung. (Bei uns zahlt jeder Kunde maximal nur einmal die kostengtinstige Versandpauschale)

Bei unfrei zuriickgesandten Paketen wird die Annahme verweigert, was unweigerlich zu Mehrkosten fiir den
Kunden fihrt. Die Ware gilt unter diesen Umsténden als nicht zurlickgesandt, wonach die Riicksendefrist
eventuell Gberschritten werden kann.

Eigentumsvorbehalt
Bis zur vollstdndigen Bezahlung bleibt die gelieferte Ware Eigentum der Fa. Schénauer Krippenstélle.

Speicherung des Vertragstextes

Der Vertragstext wird bei uns ca. 6 Monate gespeichert und kann nach Abschluss des Bestellvorgangs in dieser
Zeit bei uns angefordert werden. Sie kdnnen die Bestelldaten aber unmittelbar nach dem Abschicken
ausdrucken.

Datenspeicherung

Die flr die Geschaftsabwicklung notwendigen Daten werden gespeichert und im Rahmen der Bestellabwicklung
ggf. an verbundene Unternehmen weitergegeben. Alle persdnlichen Daten werden selbstverstandlich vertraulich
behandelt.

Gewahrleistung

Die gesetzliche Gewahrleistungsfrist betragt 2 Jahre und beginnt mit Ubergabe der Ware. In dieser Zeit werden
alle Mangel, die der gesetzlichen Gewahrleistungspflicht unterliegen, vollig kostenlos behoben. lhre
Gewahrleistungsanspriiche sind zundchst auf Nacherflllung beschrénkt. Bei Fehlschlagen der Nacherfullung
haben Sie nach lhrer Wahl einen Anspruch auf Rucktritt vom Kaufvertrag oder Minderung des Kaufpreises.

Ausgenommen von der Gewahrleistung sind Schaden die auf Grund der Beschaffenheit des Werkstoffes Holz
auftreten, oder auf natlrlichen Verschleif3, auf unsachgemafRen Gebrauch und auf mangelnde oder falsche Pflege
zuriickzufuhren sind.

Gerichtsstand

Fur das Zustandekommen des Kaufvertrages ist ausschlieflich das Recht der Bundesrepublik Deutschland
gultig. Kaufvertrage kommen nur unter ausdriicklicher Anerkennung der allgemeinen Geschéftsbedingungen
zustande. Erflllungsort und Gerichtsstand ist Laufen / Bay.

Schonaner Krippenstalle
www.weihnachtskrippen-online.de

Heike Koll, Vorbergstrale 23,

D-83471 Schonau am Konigssee, Germany
Telefon +49-(0)8652-5375

Telefax +49-(0)8652-964744



